
Индивидуальный предприниматель Гумаров Эльдар Эльфатович, действующий на 
основании Свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве 
индивидуального предпринимателя серии 325120000001832 от 2025 года, именуемый в 
дальнейшем «Исполнитель», настоящей публичной офертой предлагает любому 
юридическому или физическому лицу, именуемому в дальнейшем «Заказчик» (далее 
совместно именуемые «Стороны»), заключить Договор-оферту на выполнение работ по 
созданию интернет-сайтов на условиях настоящей Оферты (далее «Договор»), а Заказчик 
обязуется принять и оплатить работы Исполнителя в порядке и на условиях, 
предусмотренных настоящим Договором. 

 
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК 
РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты работ лицо, производящее 
акцепт этой оферты, согласно со всеми условиями выполнения работ и становится 
Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен 
заключению договора на условиях, изложенных в оферте).  

 
Безусловным принятием условий настоящей оферты считается осуществление Заказчиком 
платежа в счёт оплаты работ – акцепт оферты. 

 
1.​ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ 

В целях настоящей оферты нижеприведённые термины используются в следующих 
значениях: 
 
1.1​ Работы - работы Исполнителя по изготовлению и размещению сайтов в сети 

Интернет, их сопровождению в соответствии с условиями настоящей Оферты и 
приложениям к Оферте, согласованным с Заказчиком. 

1.2.​ Стороны - Исполнитель и Заказчик. 
1.3.​ Оферта - настоящий документ, опубликованный в сети Интернет по адресу 

https://titansoul.ru/privacy/public-offer.pdf 
1.4.​ Акцепт Оферты - полное и безоговорочное принятие Заказчиком Условий 

выполнения Работ, изложенных в настоящем Договоре, оплата заказанных Работ 
путём предоплаты в порядке, определяемом настоящим Договором и/или 
Приложениями к нему. Акцепт означает, что Заказчик полностью и безоговорочно 
согласен со всеми положениями настоящего Договора.  

1.5.​ Заказчик - юридическое или физическое лицо, осуществившее Акцепт Оферты, и 
являющееся. 

1.6.​ Заказ – совокупность действий Заказчика, направленных на согласование с 
Исполнителем объема Работ, принятие результатов Работ и их оплату. 

1.7.​ Сайт - совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной 
информации, содержащейся в информационной системе, обеспечивающий 
публикацию для всеобщего обозрения в сети Интернет информации, 
предоставленной Заказчиком. Сайт доступен по уникальному электронному адресу 
(IP-адресу) или его буквенному обозначению (доменному имени). Может содержать 
графическую, текстовую, аудио-, видео-, а также иную информацию, записанную и 
читаемую с помощью ЭВМ. 

1.8.​ Техническое задание (ТЗ), Спецификация - документ, содержащий перечень 
выполняемых Работ, состав работ, сроки выполнения и стоимость. Техническое 
задание (Спецификация) является Приложением №1 к настоящему Договору. 
Техническое задание является обязательной и неотъемлемой частью настоящего 
Договора, составляется индивидуально в каждом конкретном случае и 
подписывается Сторонами в порядке, на условиях и способами, предусмотренными 
настоящим Договором. 

1.9.​ Материалы для Сайта - текстовые, графические, аудио-, видео-, фото, а также 
иные материалы на различных носителях, необходимые Исполнителю для 



размещения на Сайте. Материалы для Сайта предоставляются Заказчиком в 
электронном виде, а также при необходимости и по согласованию с Заказчиком 
создаются и предоставляются Исполнителем. 

1.10.​ Контент - любое информационно значимое наполнение Сайта — текстовая 
информация, изображения, аудио- и видеоролики - вся информация, которую 
пользователь может загрузить на сервер Хостинга для отображения её на Сайте для 
посетителей Сайта.  

1.11.​ Хостинг - Услуга по предоставлению вычислительных мощностей организацией 
хостинг-провайдером для физического размещения информации на сервере, 
постоянно подключённого и доступного в сети Интернет. В рамках настоящего 
Договора под хостингом понимается услуга хостинг-провайдера по размещению 
файлов сайта на сервере, на котором запущено программное обеспечение, 
необходимое для обработки запросов к этим файлам, а также поддержка баз данных. 
Требования к хостингу описываются в Техническом задании на разработку сайта. 
Услуги хостинга оплачиваются Заказчиком самостоятельно. 

1.12.​ Рекламный кабинет – это место для создания рекламных объявлений, изучения 
статистической отчётности, анализа, изменения и управления работающей 
рекламой. В нём настраивают наиболее подходящий тип рекламной кампании, 
рассчитывают бюджет, анализируют качественные и количественные показатели, её 
эффективность. Выбирают целевую аудиторию, географию показов, для 
демонстрации объявлений. 

1.13.​ Личный кабинет (ЛК) в конструкторах сайта - это персонализированное 
пространство для пользователя, где он может управлять своими данными, получать 
доступ к эксклюзивным функциям и взаимодействовать с сервисами Сайта.  

1.14.​ Личный кабинет (ЛК) в сервисах аналитики - сервис, позволяющий владельцам 
сайтов собирать полезные аналитические данные, улучшать пользовательский опыт, 
повышать лояльность клиентов и более эффективно коммуницировать с 
пользователями. Через личный кабинет можно генерировать персональные 
предложения, настраивать напоминания о просмотренных и добавленных в корзину 
товарах, отправлять массовые email-рассылки, опираясь на данные о пользователе и 
его поведении. 

1.15.​ CMS (Content Management System) – это система управления содержимого сайта, 
компьютерная программа, используемая для обеспечения и организации 
совместного процесса создания, редактирования и управления контентом. 

1.16.​ Пользователь - посетитель информационных ресурсов в сети Интернет. 
1.17.​ Техническое обслуживание сайта - комплекс мер по поддержанию 

работоспособности Сайта, наполнению его контентом, внесению изменений в 
структуру информационного наполнения сайта. В отдельных случаях, в 
соответствии с Техническим Заданием, в Техническое обслуживание сайта 
включаются создание или доработка программных модулей для сайта. 

1.18.​ Этапы работ – согласованные в Техническом Задании этапы выполнения работ. 
1.19.​ Акт сдачи-приёмки работ - документ, заверенный подписями и печатями (при их 

наличии) Сторон, свидетельствующий о полноте выполнения Работ по Договору и 
об отсутствии претензий и замечаний у Заказчика к результату всех работ. 

1.20.​ Техническая поддержка сайта - это комплекс мероприятий по обеспечению его 
безопасности, производительности и корректной работы. 

1.21.​ Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте настоящего 
Договора, толкуются Сторонами в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

1.22.​ Названия заголовков (статей) настоящего Договора предназначены исключительно 
для удобства пользования текстом настоящего Договора и буквального 
юридического значения не имеют.  

 
 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D1%8C%D1%8E%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B0


2.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1.​ Исполнитель по настоящему Договору выполняет для Заказчика Работы, а Заказчик 

принимает и оплачивает Работы в соответствии с условиями настоящего Договора. 
2.2.​ Виды и способы оплаты Работ указываются на сайте Исполнителя и/или в 

настоящем Договоре и приложениях к нему. 
2.3.​ Исполнитель обязуется оказать Заказчику Работы в сроки, согласованные 

Сторонами в Техническом Задании (Спецификации). 
2.4.​ Оплата услуг Хостинга, Домена, Личного кабинета в конструкторах сайта и 

сервисах аналитики, и иные необходимые действия, связанные с выполнением 
Работ по настоящему Договору, осуществляются Заказчиком за отдельную плату и 
оформляются сразу на его имя. 

2.5.​ Акцептуя настоящую Оферту, Заказчик дает свое согласие на размещение 
Исполнителем отзывов, полученных Заказчиком через Сайт, соцсети, мессенджеры, 
по электронной почте и из иных источников об Услугах Исполнителя на Сайте, 
рекламных площадках, в социальных сетях, в печатных и полиграфических 
материалах, печатных и электронных СМИ, а также согласие на получение 
информационных и рекламных сообщений от Исполнителя по каналам связи, 
предоставленным Заказчиком. 

 
3.​ ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

3.1.​ Заказчик отправляет Исполнителю заявку на создание Сайта через контактную 
форму или по иным каналам связи, указанным на Сайте https://titansoul.ru/. 

3.2.​ Заказчик производит Акцепт Оферты путём оплаты выставленного Исполнителем 
счета. В случае, если Акцепт Оферты (оплата счёта) не был произведён в течение 
установленного срока оплаты, Оферта теряет силу. 

3.3.​ Срок Акцепта составляет 5 (пять) банковских дней с момента выставления счета 
на оплату. 

3.4.​ Факт оформления Заказчиком онлайн-Заказа на выполнение Работ и его оплаты 
является безоговорочным принятием условий настоящего Договора, и Заказчик 
рассматривается как лицо, вступившее с Исполнителем в договорные отношения. 

3.5.​ Исполнитель и Заказчик предоставляют взаимные гарантии своей 
правоспособности и дееспособности, необходимые для заключения и исполнения 
настоящего Договора. 

3.6.​ Текст Договора оферты, постоянно размещенный на Сайте Исполнителя, содержит 
все существенные условия Договора и является предложением Исполнителя 
заключить Договор оферты с любым третьим лицом, использующим Сайт, на 
указанных в тексте Договора оферты условиях.  

3.7.​ Состав, объем, сроки и стоимость Работ оговаривается в Техническом Задании 
(Спецификации), которое является Приложением к Договору. В случае, если 
Техническое Задание не составляется, условия выполнения Работ указываются в 
Счете на оплату, который Исполнитель выставляет Заказчику. 

3.8.​ В случае задержки предоставления информации, согласования этапов работ, 
оплаты услуг третьих лиц, или иного невыполнения Заказчиком либо его 
контрагентами обязательств Заказчика, оговоренных в Договоре, а также в 
Техническом Задании, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке 
перенести все сроки оказания услуг без какого-либо дополнительного уведомления 
Заказчика. Сроки оказания услуг в этом случае увеличиваются на время 
исполнения Заказчиком своих обязательств и время, необходимое Исполнителю на 
возобновление действий по оказанию услуг. 

3.9.​ Исполнитель приступает к оказанию услуг с момента Акцепта Оферты, если иное 
не предусмотрено в Техническом Задании. 
 
 
 



4.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1.​ Исполнитель обязуется: 

4.1.1.​ Выполнить весь перечень Работ, указанный в Техническом Задании, в 
установленные сроки и передать исключительные права на результат Работ 
Заказчику. 

4.1.2.​ Немедленно сообщать Заказчику об обнаружении возможных 
неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний или 
иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые могут 
повлиять на качество Работы или создающих невозможность завершения 
Работы в срок, и до получения от Заказчика указаний приостановить 
Работы. 

4.2.​ Исполнитель имеет право: 
4.2.1.​ Не приступать к Работе, а начатую Работу приостановить в случаях, когда 

нарушение Заказчиком своих обязанностей по настоящему Договору 
препятствует исполнению настоящего Договора Исполнителем. 

4.2.2.​ Выполнять Работу с применением тех программных средств и методов 
разработки, которые, по мнению Исполнителя, наиболее полно 
соответствуют поставленной задаче. 

4.2.3.​ При необходимости осуществлять поиск разрешенных для бесплатного 
использования для коммерческих и личных целей текстов, изображений, 
аудио- и видеоматериалов, а также создавать тексты, изображения, включая 
векторные изображения (в частности, логотипы), необходимые для 
выполнения Работ по настоящему Договору. 

4.2.4.​ Использовать программные средства и компоненты как собственной 
разработки, так и сторонних разработчиков. Если иное не оговорено в 
Техническом задании, программные компоненты сторонних разработчиков 
предоставляются без дополнительной доработки или модификации. При 
необходимости их доработки или модификации, данные работы 
оплачиваются дополнительно. 

4.2.5.​ Отказаться от выполнения работ до подписания Технического Задания 
(Спецификации)  и/или до акцепта Оферты в одностороннем порядке в 
случае отсутствия технической возможности выполнить работы, 
загруженности Исполнителя, а также по любой иной причине. 

4.3.​ Заказчик обязуется: 
4.3.1.​ Предоставить по запросу Исполнителя в электронном виде все 

необходимые информационные текстовые, графические, аудио- и видео 
материалы, необходимые для выполнения Работ; 

4.3.2.​ В случае изменения электронной почты, телефона, адреса, указанных в 
настоящем договоре, Заказчик обязуется в течение 1 (одного) рабочего дня 
сообщить о новых контактах. 

4.3.3.​ Своевременно произвести оплату по настоящему Договору. 
4.4.​ Заказчик гарантирует, что обладает всеми правами и разрешениями на товарные 

знаки, фирменные наименования и/или иные интеллектуальные права на объекты, 
информацию и данные, передаваемые Исполнителю для исполнения последним 
своих обязательств по Договору. При предъявлении претензий и/или исков 
третьими лицами по основаниям, указанным в настоящем пункте, Заказччик 
возмещает Исполнителю все расходы, связанные с урегулированием таких 
претензий и/или исков. 

4.5.​ В случае выявления ошибок в работе Сайта, Заказчик направляет Исполнителю 
заявку на почту или в мессенджер, указанные на сайте исполнителя. Стороны в 
течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения от Заказчика заявки с описанием 
сбоев в работе определяют сроки и порядок их устранения. В любом случае срок 
устранения выявленных ошибок в работе Сайта не может составлять более чем 10 
(десять) рабочих дней со дня получения от Заказчика заявки с описанием сбоев 



 
5.​ СТОИМОСТЬ И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 

5.1.​ Стоимость Работ Исполнителя по настоящему Договору определяется в 
Техническом Задании. 

5.2.​ Оплата производится Заказчиком на основании выставленного Исполнителем 
счёта в порядке предварительной оплаты в размере 100% итоговой суммы счета, 
если иное не предусмотрено в Техническом Задании. 

5.3.​ Оплата производится путём перечисления денежных средств на расчётный счёт 
Исполнителя безналичным переводом. Стоимость указана в рублях, НДС не 
предусмотрен на основании главы 26.2 «Упрощенная система налогообложения» 
Налогового Кодекса РФ. 

 
6.​ ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА САЙТА 

6.1.​ Услуги технической поддержки Сайта, обновления, корректировки работы Сайта 
осуществляются Исполнителем за дополнительную плату по письменному запросу 
Заказчика. 

 
7.​ ПРАВА НА РЕЗУЛЬТАТЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

7.1.​ Исключительные и личные неимущественные права на Сайт, любые результаты 
интеллектуальной деятельности, размещенные на Сайте, принадлежат Заказчику 
или иным лицам, заключившим с Заказчиком соглашение, и охраняются в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2.​ Действия и/или бездействие Заказчика, повлекшие нарушение прав Исполнителя 
или направленные на нарушение прав Исполнителя, влекут ответственность в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 
8.​ СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

8.1.​ Договор вступает в силу с момента Акцепта Оферты Заказчиком и действует: 
а)​ до момента исполнения Исполнителем обязательств по выполнению Работ в 

объёме, соответствующем размеру оплаты, произведённой Заказчиком по 
Договору, 

б)​ до момента расторжения Договора. 
8.2.​ Договор может быть расторгнут досрочно: 

а)​ По соглашению Сторон в любое время. 
б)​ По инициативе любой из Сторон в случае нарушения другой Стороной 

условий Договора с письменным уведомлением другой Стороны. 
в)​ По иным основаниям, предусмотренным настоящей Офертой. 

8.3.​ При расторжении настоящего Договора Сторонами производятся окончательные 
взаиморасчеты с учетом стоимости фактически выполненных Работ. 

8.4.​ Прекращение срока действия Договора по любому основанию не освобождает 
Стороны от ответственности за нарушения условий настоящего Договора, 
возникшие в течение срока его действия. 
 

9.​ ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ 
9.1.​ После выполнения Работ, оговоренных Сторонами в Техническом Задании, либо 

при досрочном расторжении настоящего Договора Исполнитель составляет и 
направляет Заказчику для подписания Акт сдачи-приёмки Работ. 

9.2.​ В течение 5 (пяти) дней с даты получения Акта сдачи-приёмки Заказчик обязан 
принять Работы, подписать Акт сдачи-приёмки и направить один экземпляр 
Исполнителю любым из способов, предусмотренных п 11.2. Договора, либо не 
принять Работы путём направления Исполнителю письменного мотивированного 
отказа Заказчика от приёмки Работ с детальным письменным обоснованием 
причин такого отказа. 

9.3.​ В случае направления Заказчиком мотивированного отказа Стороны обязаны в 



течение 5 (пяти) дней с момента получения Исполнителем отказа составить 
двусторонний протокол, где должны зафиксировать перечень недостатков 
выполненных Исполнителем Работ, послуживших причиной отказа от приёмки 
Заказчиком Работ, и установить срок для их устранения. 

9.4.​ В случае неподписания Заказчиком Акта сдачи-приёмки при условии неполучения 
Исполнителем письменного мотивированного отказа в течение 5 (пяти) дней 
Работы считаются выполненными исполнителями своевременно и в полном 
объеме и принятыми Заказчиком. 

9.5.​ Требования, связанные с недостатками выполненной работы, могут быть 
предъявлены Заказчиком при принятии выполненной работы, либо в ходе 
выполнения работы, либо, если невозможно обнаружить недостатки при принятии 
выполненной работы, в течение 10 (десяти) календарных дней с момента принятия 
выполненной работы. 

 
10.​ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

10.1.​ За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору 
Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

10.2.​ Заказчик самостоятельно несет всю ответственность за: 
а)​ соблюдение требований законодательства, в том числе законодательства о 

рекламе, о защите авторских и смежных прав, об охране товарных знаков и 
знаков обслуживания, о защите прав потребителей; 

б)​ достоверность сведений, указанных им при производстве Акцепта. 
в)​ за достоверность информации, предоставляемой для создания Сайта. 

10.3.​ Исполнитель не несет ответственности по настоящему Договору за: 
а)​ какие-либо действия, являющиеся прямым или косвенным результатом 

действий Заказчика; 
б)​ убытки Заказчика не зависимо от того, мог ли Исполнитель предвидеть 

возможность таких убытков или нет; 
в)​ за содержание, качество и соответствие действующему законодательству 

Российской Федерации информации, размещенной Заказчиком на Сайте. 
г)​ неполадки в работе разработанного сайта, вызванные в следствии действий 

Заказчика или третьих лиц, в том числе пользователей и администраторов 
сайта, вследствие атак хакеров или сбоев в работе сервера 
хостинг-провайдера, если такие атаки и сбои повлекли уничтожение, 
блокирование, модификацию, копирование закрытой информации, нарушение 
работы Сайта или изменение содержания некоторых и/или всех его страниц. 

д)​ Исполнитель не несёт ответственности по претензиям Заказчика к качеству 
соединения с сетью Интернет, связанным с качеством функционирования 
сетей Интернет-провайдеров, с функционированием оборудования и 
программного обеспечения Заказчика и другими обстоятельствами, 
находящимися вне компетенции Исполнителя. 

10.4.​ Исполнитель не несет ответственности в случае неправомерного доступа к 
информации Сайта лицом или лицами, не являющимися Сторонами по настоящему 
Договору 

10.5.​ Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами своих 
обязательств, предусмотренных настоящим Договором, наступает в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

10.6.​ В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, установленных в Приложении к 
настоящему Договору, он несет ответственность в виде пени в размере 0,1% от 
неуплаченной суммы за каждый день просрочки. 

10.7.​ Совокупная ответственность Исполнителя по Договору ограничивается суммой 
платежа, уплаченного Исполнителю Заказчиком по Договору. 



10.8.​ Не вступая в противоречие с указанным выше, Исполнитель освобождается от 
ответственности за нарушение условий Договора, если такое нарушение вызвано 
действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая: действия 
органов государственной власти (в том числе принятие правовых актов), пожары, 
наводнения, землетрясения, другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии 
и/или сбои в работе компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, 
беспорядки, любые иные обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, 
которые могут повлиять на исполнение Исполнителем настоящего Договора. 

10.9.​ Заказчик обязуется использовать результат работ только легальным способом и не 
переносить на Исполнителя ответственность за ущерб любого рода, понесённый 
Заказчиком или третьей стороной в ходе использования Заказчиком Работ 
Исполнителя. 

10.10.​ Исполнитель не несет ответственности за содержание информации, размещаемой 
Заказчиком на Сайте. 

10.11.​ Заказчик несет ответственность за достоверность предоставленной им 
необходимой в целях исполнения настоящего Договора информации, и 
своевременность её предоставления. 

 
11.​ ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

11.1.​ Настоящий Договор, его заключение и исполнение регулируется в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. Если споры между 
Заказчиком и Исполнителем в отношении Договора не разрешены путём 
переговоров Сторон, они подлежат рассмотрению в порядке, предусмотренном 
действующим законодательством в Арбитражном суде по месту нахождения 
Исполнителя. 

11.2.​ Любые уведомления по Договору, включая Техническое задание (спецификацию) 
Акт приёмки-сдачи работ могут направляться одной Стороной другой Стороне: 
11.2.1.​ Посредством мессенджеров или электронной почте. Переписка через 

мессенджеры или по электронной почте имеет силу простой электронной 
подписи и равнозначна бумажным документам с личными подписями 
сторон. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность доступов к 
электронной почте и не передавать их третьим лицам. 

11.2.2.​ Почтой, в том числе с уведомлением о вручении или курьерской службой с 
подтверждением доставки. 

11.2.3.​ С использованием систем электронного документооборота (ЭДО) 
 
 

12.​РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 
​ ИНН: 121523335400 
​ ОГРН/ОГРНИП: 325120000001832 
​ Расчетный счет: 40802810100007761481 
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